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Integritetspolicy

Behandling av personuppgifter

Det ar viktigt for oss att du har fortroende att lata oss hantera och lagra data om dig, att du
ar medveten om att vi gor det pa ett lagligt och palitligt satt och hur det gar till. Vi hanterar
alla kunder med sekretess och signerar dven sekretessavtal vid anstéllning. Vi har en policy
som godkéanns av samtliga anstéllda i bolaget. Vi varnar om din integritet och ar givetvis
beredda att vidta rimliga atgarder for att skydda dina personuppgifter.

Personuppgiftsansvarig
Forbergs IT AB ar personuppgiftsansvariga enligt dataskyddsférordningen (EU 2016/679)
for den behandling av personuppgifter som sker i bolaget.

Nar sker behandling av personuppgifter?
Forbergs IT behandlar dina personuppgifter nar du:

bestaller vara tjanster eller produkter

anmaler dig till att delta i vara kurser och seminarier

soker lediga tjanster eller anmaler ditt intresse for anstallning hos oss
deltar i undersokningar och lamnar uppgifter for “benchmarking” och/eller
soker kontakt med oss.

ceLees

Registrerade uppgifter

Nar du som privatperson eller representant for ett foretag kommer i kontakt med oss
registreras namn, adress, telefonnummer och mejladress. Vi registrerar de uppgifter som
du véljer att [dmna. Om du sjélv Iamnar kanslig information, till exempel infér en kurs eller
ett seminarium, att du ar allergiker och dnskar viss kost, férutsatter vi att du vill att
uppgifterna registreras hos oss.
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Andamalet med behandling av personuppgifter

De personuppgifter som Forbergs IT registrerar i vara system och anvands for
administration av den bestéllda tjansten eller produkten, férséljning, kundbearbetning och
leverantorskontakter. Som kund hos Forbergs IT kommer du automatiskt att erhalla vart
nyhetsbrev men du kan alltid vélja att avregistrera dig ifran det om du inte 6nskar fa det i
framtiden. Uppgifterna kan ocksd komma att anvandas fér marknadsféringséndamal samt
for uppfoljning och utveckling av Forbergs IT tjansteutbud.

Nar du soker lediga tjanster, skickar in intresseforfragningar avseende anstallning eller
praktik hos oss, deltar i undersékningar och [dmnar uppgifter for “benchmarking” eller vill
bli kontaktad av oss anvander vi dina personuppgifter endast for det andamal for vilka du
l&dmnat dem.

Utlamnande av personuppgifter

Vid bestéllningar och anmalningar kan den information som antecknas i vara system
komma att lamnas ut till utomstaende, det vill sdga till personer eller féretag utanfor
Forbergs IT, i den utstréackning det kravs for att administrera tjansten eller for att utféra
bestallningen. Detta galler dven nar du séker lediga tjanster, skickar in
intresseforfragningar avseende anstéllning hos oss, deltar i undersékningar och ldmnar
uppgifter for “benchmarking” eller vill bli kontaktad av oss.

| samtliga ovan nédmnda situationer &r Forbergs IT personuppgiftsansvarig och de
leverantorer som Forbergs IT anvénder sig av, personuppgiftsbitraden.
Personuppgiftsbitrdderna ar skyldiga att folja Férbergs IT instruktioner och har inte réatt att
l&mna ut dina personuppgifter till nagon annan eller att anvénda dem fér andra &ndamal
én vad som omfattas av Forbergs IT instruktioner. Personuppgiftsbitrédena ar dven
skyldiga att vidta vissa tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina
personuppgifter.

Slutligen kan personuppgifter aven komma att ldmnas ut for det fall det foljer av lag,
forordning eller myndighetsbeslut.

Hur lange finns uppgifterna kvar?

Vi behaller dina personuppgifter sa lange det behdvs for att vi skall kunna fullgéra vart
atagande, det vill sdga tillhandahalla tjansten, produkten eller kursen/seminariet,
fakturera, hantera klagomal eller reklamationer med mera. Har du samtyckt till att dina
kontaktuppgifter skall & ligga kvar i vart kundregister for marknadsforingsandamal dven
efter det att kundforhallandet har upphort, ligger de kvar till dess du 6nskar att
uppgifterna skall tas bort.
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Kontakt

Om du har fragor om behandlingen av personuppgifter inom Férbergs IT &r du
valkommen att mejla oss pa info@forbergsit.se eller ringa oss pa 08 - 122 067 00.

Registerutdrag och rattelser

Du har ratt att en gang per ar kostnadsfritt fa information om vilka personuppgifter om dig
som behandlas av Férbergs IT. Du skall i sadant fall begéra detta skriftligen till oss (for
adress, se ovan). Om du anser att en uppgift om dig ar felaktiga eller missvisande, hér du
av dig till oss och begéar en andring.

Cookies

Pa vara webbsidor anvands cookies. Det ar sma textfiler som lagras pa din dator nar du
besoker en webbplats. Cookies anvands for vissa funktioner som forbattrar vara
webbsidor for anvandaren eller ger oss statistik om anvandandet av sajten. Pa vara
webbsidor anvands cookies. Enligt lag ska alla som beséker en webbplats informeras om
vad cookies anvands till. Anvandaren ska ocksa ges mojlighet att samtycka till att cookies
anvands for att lagra eller hdmta uppgifter i t.ex. mobil eller dator. De flesta webblasare
ger dig mojlighet att blockera cookies. Ga till https://forbergsit.wpengine.com/cookies/
for mer information om hur vi hanterar cookies.

Lankar

Pa Forbergs IT webbplats forekommer lankar till andra webbplatser. Denna policy géller
inte for dessa webbplatser. Du bor ta del av dessa webbplatsers integritetspolicy innan du
l&mnar ut dina personuppgifter.

Sakerhet

Det innebér alltid en risk att lamna ut personuppgifter 6ver Internet. Inga tekniksystem &r
helt skyddade for intrang. Forbergs IT har emellertid vidtagit alla rimliga tekniska
sakerhetsatgarder som krévs for att skydda personuppgifterna mot otillborlig dtkomst,
forandring och forstorelse.
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